


Πλατφόρμα gov.gr



Τί είναι το gov.gr;

Το gov.gr είναι η νέα Ενιαία Ψηφιακή Πύλη της

δημόσιας Διοίκησης για πολίτες και επιχειρήσεις.

●Φιλοξενεί όλες τις ψηφιακές υπηρεσίες των υπουργείων, φορέων,

οργανισμών και ανεξάρτητων αρχών του Δημοσίου που παρέχονται ήδη

μέσω διαδικτύου.

●Παρέχει απευθείας στους πολίτες τις νέες ψηφιακές υπηρεσίες της

υπεύθυνης δήλωσης, της εξουσιοδότησης και της άυλης

συνταγογράφησης, καθώς και κάθε νέα ψηφιακή υπηρεσία από εδώ και

πέρα.

Ποιός ο λόγος της δημιουργίας του;

● Στη σημερινή πραγματικότητα, όλες οι παρεχόμενες υπηρεσίες παρέχονται από διακριτές σελίδες των φορέων. Ως

αποτέλεσμα, το σύνολο των υπηρεσιών είναι κατακερματισμένο. Ενώ πολλές υπηρεσίες παρέχονται με αρτιότητα, είναι

άγνωστες στο ευρύ κοινό ή/και δύσκολα αναζητήσιμες.

● Οι παρεχόμενες υπηρεσίες ακολουθούν διαφορετική φιλοσοφία, εμφάνιση και λειτουργικότητα (εμπειρία χρήστη).



Προσέγγιση και Οργάνωση

Το gov.gr ακολουθεί πολιτο-κεντρική προσέγγιση και οι υπηρεσίες

ταξινομούνται βάσει γεγονότων ζωής, των ίδιων των αναγκών

δηλαδή των πολιτών ή επιχειρήσεων. Στόχος είναι ο πολίτης να

μπορεί να βρει οποιαδήποτε υπηρεσία αναζητά σε έως 3 βήματα

(clicks).

Ως εναλλακτική, παρέχεται επίσης δευτερεύουσα ταξινομία των

υπηρεσιών βάσει της οργανωτικής δομής των φορέων που τις

παρέχουν ή τις υποστηρίζουν, προκειμένου να διευκολυνθούν όσοι

ήδη γνωρίζουν τον εκάστοτε φορέα.

Ακόμη, παρέχεται η δυνατότητα απευθείας αναζήτησης για

γρήγορη εύρεση υπηρεσιών με τη χρήση ελεύθερου κειμένου, με

τρόπο ανάλογο δηλαδή όπως κάποιος πολίτης σήμερα αναζητά ό,τι

επιθυμεί στη Google και λοιπές μηχανές αναζήτησης ή ιστοσελίδες.

Για μεγαλύτερη διευκόλυνση των πολιτών υποστηρίζεται η

αυτόματη συμπλήρωση κατά την πληκτρολόγηση και η εφαρμογή

φίλτρων για τα αποτελέσματα.

Τέλος, στην κορυφή του gov.gr παρουσιάζονται επιλεγμένες

επίκαιρες ή δημοφιλείς υπηρεσίες για ταχύτερη πρόσβαση.



Αρχική σελίδα

Επίκαιρες και 
δημοφιλείς 
αναζητήσεις.

Πεδίο γρήγορης
αναζήτησης.

Κατηγορίες
Υπηρεσιών.
Παρέχονται 
11 κατηγορίες 
με συνολικά 
1340 
υπηρεσίες.

URL: https://www.gov.gr/

https://www.gov.gr/


Επίπεδα ανά κατηγορία



Αναλυτική πλοήγηση με βάση τη Κατηγορία

Υπάρχουν 11 κατηγορίες.
Αυτές αντικατοπτρίζουν το 1ο
επίπεδο καθώς και 1340
υπηρεσίες συνολικά που
συνεχώς αυξάνονται.

Στο gov.gr μπορείτε να βρείτε
γρήγορα και εύκολα την υπηρεσία
που σας ενδιαφέρει με πλοήγηση στα
3 επίπεδα οργάνωσης (Κατηγορία >
Γεγονός ζωής > Υπηρεσία). Από την
αρχική σελίδα επιλέξτε την
κατηγορία (επίπεδο 1) που
αντιστοιχεί στην υπηρεσία που
αναζητάτε.



Αναλυτική πλοήγηση με βάση τη Κατηγορία

o Αφού επιλέξετε κατηγορία, 
εμφανίζονται τα γεγονότα 
ζωής/υποκατηγορίες 
(Επίπεδο 2) μαζί με μια 
σύντομη περιγραφή τους.

o Επιλέξτε το γεγονός 
ζωής/υποκατηγορία για να 
μεταβείτε στην επόμενη 
σελίδα.

Η ενεργή κατηγορία 
επισημαίνεται με μπλε χρώμα. 

Μπορείτε να αλλάξετε 
κατηγορία επιλέγοντας την από 

τη λίστα.



Αφού επιλέξετε το γεγονός ζωής/ 
υποκατηγορία, εμφανίζεται η 
λίστα με τις διαθέσιμες 
υπηρεσίες.

Το ενεργό γεγονός 
ζωής/υποκατηγορία επισημαίνεται 
με μπλε χρώμα.
Μπορείτε να αλλάξετε γεγονός
ζωής/υποκατηγορία επιλέγοντας 
το από τη λίστα ή να να 
επιστρέψετε στην προηγούμενη 
σελίδα
πατώντας το βελάκι πάνω 
αριστερά.

Αναλυτική πλοήγηση με βάση τη Κατηγορία



Υπεύθυνη Δήλωση
Απλά βήματα για σωστή έκδοση



Βήμα 1ο: 
Από την κατηγορία 

«Πολίτης και Καθημερινότητα» 
επιλέγουμε ως γεγονός ζωής τα 
«Ψηφιακά έγγραφα gov.gr». 

Από τις παρεχόμενες υπηρεσίες που μας 
εμφανίζονται επιλέγουμε 

«Έκδοση υπεύθυνης δήλωσης».



Στη συνέχεια αφού συνδεθούμε στη 
πλατφόρμα συμπληρώνουμε τα στοιχεία 
δηλούντος, όπως δείχνει η εικόνα.

Βήμα 2ο: 



Αφού συμπληρώσουμε τα στοιχεία 
δηλούντος γράφουμε το κείμενο της 
δήλωσής μας.

Βήμα 3ο: 



Στη συνέχεια συμπληρώνουμε τα 
στοιχεία του αποδέκτη της δήλωσής 
μας.

Βήμα 4ο: 



Στη συνέχεια μεταφερόμαστε στην 
προεπισκόπηση της δήλωσής μας, για 
μια τελευταία ματιά.

Βήμα 5ο: 



Τοποθετούμε τον κωδικό που μας έχει 
αποσταλεί στο κινητό που έχουμε 
δηλώσει στο gov.gr, στο κενό πλαίσιο. 

Στη συνέχεια πατάμε «επιβεβαίωση».

Βήμα 6ο: 



Η Υπεύθυνη Δήλωση έχει εκδοθεί.

Μπορούμε 

o είτε να την αποθηκεύσουμε 
απευθείας στον υπολογιστή μας, 

o είτε να στην αποστείλουμε με 
email.

Βήμα 7ο: 



Πλατφόρμα MyAADE



MyAADE: 
Κεντρική Σελίδα

Από την κεντρική σελίδα της MyAADE 

μπορούμε να επιλέξουμε:

•Οδηγίες για έκδοση ΑΦΜ ή κλειδάριθμου, σε 

περίπτωση που είμαστε νέοι χρήστες.

•Αποστολή αιτημάτων προς την ΑΑΔΕ, 

διαχείρησή των αιτημάτων αυτών, αλλά και 

προεπισκόπηση ιστορικού.

• Κλείσιμο ηλεκτρονικού ραντεβού με υπάλληλο 

της υπηρεσίας που μας ενδιαφέρει.

•Διαχείριση οφειλών, πληρωμών αλλά και 

επιστροφών.

•Διάφορες εφαρμογές όπως Ε1, myCar κτλ.

•Προεπισκόπηση, δήλωση και διαχείριση των 

στοιχείων επικοινωνίας μας.



Στοιχεία φυσικού 
προσώπου
Από αυτή τη σελίδα μπορούμε να 
ελέγξουμε τα στοιχεία μας. 

Σε περίπτωση που θελήσουμε να 
μεταβάλουμε κάποιο από αυτά τα 
στοιχεία θα πρέπει να υποβάλουμε 
αίτημα προς την αρμόδια Δ.Ο.Υ. 
της περιοχής μας. 



Στοιχεία μητρώου 
και επικοινωνίας
Από εδώ μπορούμε να ελέγξουμε 
τα στοιχεία επικοινωνίας μας. 

Σε αντίθεση με τα προηγούμενα 
στοιχεία εδώ μπορούμε να 
αλλάξουμε απευθείας τα εξής 
πεδία:

•Προσωπικό e-mail

•E-mail Βοηθού

•Κινητό τηλέφωνο

•Σταθερό τηλέφωνο



Οφειλές εκτός 
ρύθμισης
Στη σελίδα αυτή, μπορούμε να 
ελέγξουμε τις οφειλές μας προς 
την ΑΑΔΕ. 

Τέτοιες οφειλές μπορεί να είναι ο 
ΕΝΦΙΑ, ο φόρος εισοδήματος κτλ.

Επίσης, από εδώ, μας δίνεται η 
δυνατότητα να εξοφλήσουμε την 
οφειλή μας ή ακόμα να πληρώσουμε 
και ένα μέρος της.



Στοιχεία 
Πληρωμών
Από τη σελίδα «Στοιχεία 
Πληρωμών» μπορούμε να 
αναζητήσουμε πληρωμές που 
έχουμε κάνει στο παρελθόν. 



Επιστροφές
Από εδώ, μπορούμε να δούμε 
τα στοιχεία επιστροφών που 
εκκρεμούν. 

Οι επιστροφές κατατίθενται 
στον λογαριασμό ΙΒΑΝ που 
έχουμε δηλώσει στη σελίδα της 
MyAADE.



Καρτέλα «Εφαρμογές»
Διάφορα παραδείγματα εφαρμογών



Υποβολή Δηλώσεων
Από το μονοπάτι:

Εφαρμογές

Μεταφερόμαστε σε αυτή τη σελίδα 
όπου μπορούμε να υποβάλουμε 
δήλωση φορολογίας αλλά και να 
εκτυπώσουμε παλαιότερες δηλώσεις 
ή εκκαθαριστικά.

Φορολογικές υπηρεσίες

Εισόδημα

Δήλωση Φορολογίας Εισοδήματος 



Υποβολή Ε9
Από το μονοπάτι:

Εφαρμογές

Μεταφερόμαστε στη σελίδα όπου 
μπορούμε να υποβάλουμε δήλωση Ε9 
αλλά και να εκτυπώσουμε 
παλαιότερες δηλώσεις περιουσιακής 
κατάστασης.

Ακίνητα

Δήλωση Ε9/ ΕΝΦΙΑ



Εφαρμογή MyCAR
Από το μονοπάτι:

Εφαρμογές

Μεταφερόμαστε στη σελίδα όπου 
μπορούμε να λάβουμε τους κωδικούς 
πληρωμής για την εξόφληση των 
τελών κυκλοφορίας των οχημάτων 
μας. Επίσης, από εδώ μπορούμε να 
ενημερωθούμε για τη κατάσταση 
τους αλλά και να υποβάλουμε αίτημα 
ψηφιακής ακινησίας / κυκλοφορίας. 

Πολίτες

MyCAR



























https://www.patt.gov.gr/





























































